
Nama Kegiatan Capacity Building

Deskripsi “TEAM BUILDING – WINNING SPIRIT TO BE THE BEST”

Output Kegiatan

Jangka Pendek Rancangan desain pelatihan “Capacity Building”

Jangka Menengah Pelaksanaan “Capacity Building”

Jangka Panjang Agar Semua Anggota Team Memiliki :
• Kemampuan memberikan pelayanan berkualitas ke pelanggan dan juga di dalam internal Organisasi.
• Mampu meningkatkan mutu kerja dan mutu pelayanan organisasi.
• Menjadikan diri masing-masing sebagai energi support untuk memaksimalkan energi sukses organisasi.
• Berkemampuan tinggi untuk bekerja dalam tim kerja yang dinamis dan inovatif.
• Mampu meningkatkan kedisiplinan, menciptakan kebiasaan dan perilaku yang otomatis dan

konsisten dalam meraih kinerja terbaik.
• Mampu menumbuhkan jiwa entrepreneurshipdan memperkuat keyakinan melayani pemangku

kepentingan dengan sepenuh hati.
• Mampu menangani komplain pelanggan ataupun komplain stakeholders lainnya dengan cerdas dan

berkualitas.
• Mampu mengelola diri sendiri dan terhubung dengan semua pihak dengan energi positif dan optimis.
• Menumbuhkan semangat kebersamaan dalam kolaborasi dan soliditas kerja.
• Meningkatkan rasa tanggung jawab untuk bekerja dengan totalitas dalam upaya menghasilkankualitas

dan kinerja terbaik.
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Stakeholders 1. Kemenperin Team
2. PT KMWI Team
3. PT KMWD Team
4. USAID Jalin


